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La formazione è la chiave per la 
crescita delle persone ed il successo 
di un’impresa. 

In un’organizzazione le persone fanno la differenza nel raggiungere 
nuovi traguardi, per essere sempre un passo avanti rispetto al mercato. 
Per questo investire nella conoscenza e nella cultura aziendale è 
determinante. 

Attraverso l’attività dell’Ufficio Formazione, Confimi Apindustria Verona 
offre un supporto concreto alle piccole e medie imprese veronesi 
che puntano ad accrescere le competenze specifiche dei propri 
collaboratori. 

L’obiettivo è favorire la crescita professionale, attraverso l’apprendimento 
di nuovi strumenti innovativi, metodologie e tecniche, per contribuire 
allo stesso tempo ad incrementare la produttività e la qualità delle 
attività svolte in azienda. 

Aumentare il know-how aziendale si riflette anche sulla sicurezza 
che i collaboratori hanno nei propri mezzi, nel prendere decisioni e 
nell’affrontare nuove sfide. 

In una fase storica in continua evoluzione, con nuove tecnologie e 
trend in rapido mutamento: la formazione contribuisce a mantenere 
aggiornati i collaboratori, per aiutarli ad adattarsi ai cambiamenti che 
stanno riguardando i settori della manifattura e dei servizi.

Per maggiori informazioni
Formazione

https://confimiverona.it/formazione/
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1.1 Procedure e istruzioni operative di sicurezza: una tutela fondamentale per l’RSPP 4 h p. 8

1.2 Formazione per formatori 24 h p. 9

1.3 Rischio per i lavoratori all’estero: dall’integrazione del DVR alla gestione 4 h p. 9

1.4 “La sicurezza in gioco” 4 h p. 9

1.5 Il ruolo del datore di lavoro alla luce del nuovo Accordo Stato regioni: casi di condanna e di 
assoluzione

4 h p. 11

1.6 Il ruolo del responsabile del servizio di prevenzione e protezione e le più recenti sentenze della
Corte di Cassazione

4 h p. 12

1.7 La nuova valutazione del rischio incendio: la normativa che ha sostituito il DM 10.03.98 4 h p. 13

1.8 Discrimazioni di genere e molestie sui luoghi di lavoro: normativa e casi concreti 4 h p. 16

1.9 La sicurezza sul lavoro nei bilanci di sostenibilità 4 h p. 20

1.10 La funzione delle risorse umane nell’ambito della sicurezza sul lavoro: compiti e attività 4 h p. 22

1.11 Gender Equality: la sostenibilità 4 h p. 22

1.12 La sicurezza dei commerciali: rischi, responsabilità e utilizzo dell’autovettura 4 h p. 23

1.13 La Valutazione del Rischio violenze e molestie: quadro normativo e metodologico 4 h p. 24

1.14 Behaviour Based Safety: la sicurezza è questione di comportamento 4 h p. 25

1.15 Il budget della sicurezza: contenuto e pianificazione 4 h p. 26

1.16 La leadership della sicurezza 4 h p. 26

1.17 La responsabilità del datore di lavoro nella valutazione dei rischi per lavoratori impiegati in 
missioni all’estero

4 h p. 27

1.18 La sicurezza nella realtà: casi di infortuni realmente accaduti. Indovina chi è il colpevole 4 h p. 31

1.19 Non Technical Skills: le competenze non tecniche per la sicurezza 4 h p. 32

1.20 La valutazione di categorie particolari di lavoratori: lavoro notturno, lavoro isolato, telelavoro, 
smartworking

4 h p. 35

1.21 Le procedure di sicurezza, la loro redazione, formazione ed addestramento: il punto di vista 
della cassazione

4 h p. 35

2.1 Aggiornamento per RLS (in aziende con < di 50 lavoratori) 4 h p. 20

2.2 Aggiornamento per RLS (in aziende con > di 50 lavoratori) 8 h p. 20

2.3 Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza - RLS 32 h p. 21

2.4 Aggiornamento per RLS (in aziende con < di 50 lavoratori) 4 h p. 33

2.5 Aggiornamento per RLS (in aziende con > di 50 lavoratori) 8 h p. 33

2.6 Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza - RLS 32 h p. 34

CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO1

CORSI PER RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA (RLS) D.LGS. 81/082

Corsi Salute e Sicurezza 
nei luoghi di lavoro

INDICE 
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3.1 Aggiornamento per addetti antincendio - Livello 1 2 h p. 17

3.2 Aggiornamento per addetti antincendio - Livello 2 5 h p. 17

3.3 Addetti all’antincendio - Livello 1 4 h p. 23

3.4 Addetti all’antincendio - Livello 2 8 h p. 23

3.5 Addetti all’antincendio - Livello 1 4 h p. 29

3.6 Addetti all’antincendio - Livello 2 8 h p. 30

3.7 Aggiornamento per addetti all’antincendio - Livello 1 2 h p. 30

3.8 Aggiornamento per addetti all’antincendio - Livello 2 5 h p. 30

4.1 Aggiornamento per addetti al primo soccorso - Gruppo A 8 h p. 10

4.2 Aggiornamento per addetti al primo soccorso - Gruppo B/C 4 h p. 10

4.3 Addetti al primo soccorso - Gruppo B/C 4 h p. 19

4.4 Addetti al primo soccorso - Gruppo A 16 h p. 19

4.5 Addetti al primo soccorso - Gruppo A 16 h p. 28

4.6 Addetti al primo soccorso - Gruppo B/C 12 h p. 28

4.7 Aggiornamento per addetti al primo soccorso - Gruppo A 6 h p. 32

4.8 Aggiornamento per addetti al primo soccorso - Gruppo B/C 4 h p. 32

5.1 Formazione generale lavoratori 4 h p. 14

5.2 Corso di formazione per lavoratori 4 h p. 14

5.3 Corso per preposti 12 h p. 17

5.4 Aggiornamento per lavoratori 6 h p. 18

5.5 Aggiornamento per preposti 6 h p. 18

5.6 Formazione generale lavoratori 4 h p. 28

5.7 Corso di formazione per lavoratori 4 h p. 29

5.8 Aggiornamento per lavoratori 6 h p. 33

5.9 Aggiornamento per preposti 6 h p. 34

5.10 Corso per preposti 12 h p. 35

CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE3

CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

4

5

INDICE 
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6.1 RENTRI, nuovo formulario trasporto rifiuti digitale: cosa cambia dal 13 febbraio 2026 4 h p. 7

6.2 RENTRI, classificazione dei rifiuti e deposito temporaneo: cosa cambia nella gestione dei rifiuti 
in azienda

4 h p. 7

6.3 Il trasporto delle merci e dei rifiuti pericolosi 4 h p. 8

6.4 Visual Factory e Visuality: visualizzare la propria azienda in una nuova modalità 8 h p. 8

6.5 Il Lean Office: aumentare l’efficienza negli uffici, ridurre i tempi dei processi gestionali ed 
eliminare gli sprechi

8 h p. 11

6.6 I sistemi di gestione della sostenibilità 4 h p. 16

6.7 Ottimizzare lo spazio di magazzino 8 h p. 22

6.8 Sostenibilità e competitività: l’equilibrio per il successo a lungo termine 4 h p. 25

6.9 Sostenibilità e certificazioni ambientali di vario tipo: quali sinergie ed opportunità 4 h p. 29

7.1 Il momento della verità: la conclusione. 
Tecniche per argomentare e chiudere le vendite

8 h p. 11

7.2 Strategia Oceano Blu: scoprire ed aprire nuovi mercati e spazi di vendita profittevoli, senza 
concorrenza

8 h p. 13

7.3 Come trovare ed acquisire nuovi clienti 8 h p. 15

7.4 IA e IE al tuo fianco: rivoluzionare la vendita con l’intelligenza emotiva e l’intelligenza artificiale 12 h p. 16

7.5 Pianificazione commerciale, organizzazione delle vendite e delle risorse, tecniche di Forecasting 4 h p. 19

7.6 La presentazione efficace del prezzo in trattativa 8 h p. 21

7.7 Il marketing della sostenibilità 4 h p. 24

7.8 I 12 strumenti operativi per sviluppare la trattativa 8 h p. 26

7.9 La comuncazione nelle relazioni commerciali e di servizio 12 h p. 31

7.10 Gestire la relazione e il servizio al cliente. Ricerca e gestione 8 h p. 31

7.11 Il Pricing: concetti e tecniche per posizionare il prodotto al giusto prezzo 4 h p. 36

QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

MARKETING E VENDITA

6

7

Corsi Formazione continua 
interaziendale
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8.1 Algoritmi creativi - Introduzione all’IA generativa 4 h p. 12

8.2 Il mondo dell’IA - Innovazioni attuali e scenari futuri 8 h p. 14

8.3 Gestione e analisi dei dati con Excel 8 h p. 24

9.1 L’ascolto attivo: un’abilita fondamentale per instaurare e mantenere relazioni professionali 
efficaci

4 h p. 10

9.2 Parlare in pubblico: comunicare con efficacia e consapevolezza 8 h p. 12

9.3 Leadership Lab: costruire un percorso di crescita personale nell’ambito della guida di un team 
di lavoro

8 h p. 13

9.4 L’assertività come chiave per una comunicazione efficace 8 h p. 15

9.5 Problem Solving: affrontare e risolvere problemi complessi in ambito lavorativo e organizzativo 8 h p. 15

9.6 Parlare in pubblico: presentare con successo le proprie idee 8 h p. 18

9.7 Potenziale al femminile: strumenti concreti per lo sviluppo aziendale attraverso il talento 
femminile

12 h p. 21

9.8 La comunicazione come fattore di successo 12 h p. 25

9.9 Come comunicare efficacemente la sostenibilità e come distinguere le false comunicazioni
(green washing)

4 h p. 27

9.10 Il Feedback come strumento di crescita di dipendenti e collaboratori 8 h p. 27

9.11 Prendere le decisioni giuste - tecniche e strumenti per migliorare il processo decisionale 
individuale e organizzativo

4 h p. 34

DIGITAL SKILLS

 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

8

9

INDICE 
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Catalogo Corsi di formazione 2026

Il corso intende fornire indicazioni operative sui nuovi obblighi documentali relativi al 
formulario di trasporto dei rifiuti previsti dal registro elettronico sulla tracciabilità dei rifiuti 
RENTRI. A partire dal 13 febbraio 2026 l’emissione del FIR in formato digitale diventa 
obbligatoria per gli operatori iscritti al RENTRI nei seguenti casi: rifiuti pericolosi; 
rifiuti non pericolosi prodotti nell’ambito di lavorazioni industriali, artigianali e derivanti 
dall’attività di recupero e smaltimento di rifiuti, fanghi prodotti dalla potabilizzazione e 
da altri trattamenti delle acque e dalla depurazione delle acque reflue, nonché i rifiuti da 
abbattimento di fumi, da fosse settiche e da reti fognarie, quando il produttore ha più di 
10 dipendenti.

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

Per una adeguata gestione del rifiuto è necessaria una corretta classificazione dello stes-
so. Il corso intende fornire indicazioni operative per la classificazione corretta dei propri 
rifiuti, tenuto conto degli obblighi previsti dal registro elettronico sulla tracciabilità dei rifiuti 
RENTRI. Inoltre, spesso il deposito temporaneo, che consiste nel raggruppamento di rifiuti 
effettuato prima della raccolta nel luogo in cui gli stessi sono prodotti e costituisce, può 
essere gestito secondo un’ipotesi derogatoria ed eccezionale rispetto alle forme autorizza-
te di stoccaggio rifiuti (D15 deposito preliminare e R13 messa in riserva). Il corso illustra le 
condizioni da rispettare per non incorrere in sanzioni. 

20 gennaio 2026
09.00-13.00

27 gennaio 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanni Cadeddu

Docente
Giovanni Cadeddu

Durata
4 h

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 150 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 150 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 170 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

€ 170 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

RENTRI, nuovo formulario trasporto rifiuti digitale: 
cosa cambia dal 13 febbraio 2026 

RENTRI, classificazione dei rifiuti e deposito 
temporaneo: cosa cambia nella gestione dei rifiuti 
in azienda 

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

Corsi Salute e Sicurezza 
nei luoghi di lavoro

Legenda

Corsi Formazione 
continua interaziendale

Webinar

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Catalogo Corsi di formazione 2026

L’accordo ADR dispone un preciso obbligo di formazione per tutti gli addetti che a qualsiasi 
titolo preparano al trasporto merci pericolose, tra cui i rifiuti. Il corso ha l’obiettivo di far 
rispettare gli obblighi di formazione previsti dall’ADR cap. 1.3. (D.M. del 13/1/2021) 
fornendo una conoscenza di base sul trasporto e la gestione delle merci e dei rifiuti pericolosi 
in regime ADR. Il presente corso consente il conseguimento e/o rinnovo dell’attestato di 
formazione ADR.

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Cultura, tecniche e strumenti in un percorso per visualizzare in una nuova modalità la propria 
azienda, attraverso la condivisione visuale delle informazioni di cui tutti noi necessitiamo 
ogni giorno nel nostro luogo di lavoro. Spiegare ed introdurre nell’ambiente imprenditoriale 
italiano, la cultura della fabbrica Visuale e del pensiero Visuale (Visuality) nata negli anni 
’80 in Francia, America e Giappone, ma non ancora arrivata in maniera massiva in Italia.

Nell’ambito Salute e Sicurezza le procedure e le istruzioni operative sono particolarmente 
importanti, sia perché consentono di creare una efficace organizzazione, sia perché pos-
sono tutelare l’azienda in caso di infortuni e malattie professionali. 

4 febbraio 2026
09.00-13.00

12 febbraio 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

10 febbraio 2026
09.00-13.00

Docente
Marcello Zucca

Docente
Davide Lega

Docente
Fattore Umano

Durata
4 h

Durata
8 h

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona 

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il trasporto delle merci e dei rifiuti pericolosi 

Procedure e istruzioni operative di sicurezza: una tutela 
fondamentale per l’RSPP

Visual Factory e Visuality: visualizzare la propria azienda 
in una nuova modalità 

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

Formazione ai sensi del 
Cap. 1.3 ADR

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Catalogo Corsi di formazione 2026

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso si pone l’obiettivo di affrontare il tema della sicurezza dei lavoratori che presta-
no la loro attività all’estero, dal punto di vista della valutazione del rischio e delle misure 
di prevenzione e protezione da adottare. 

Il corso ha l’obiettivo di far apprendere ai partecipanti i comportamenti che prevengono 
gli infortuni e trasmettere i principi che ispirano la normativa sulla sicurezza in forma 
dinamica con la massima serietà. In alternativa alle tradizionali modalità didattiche, verran-
no proposte le tematiche legate alla sicurezza sul lavoro attraverso modalità ludiche, inte-
rattive e coinvolgenti. I partecipanti dovranno rispondere a domande relative a diritti, ruoli 
e responsabilità previste per le varie figure aziendali attraverso l’utilizzo di una app gratuita 
da scaricare sul proprio smartphone la quale, interagendo con un software dedicato con-
sentirà di visualizzare immediatamente le risposte dei vari partecipanti.

Il corso si propone di fornire ai partecipanti nozioni di base utili a realizzare, progettare 
ed erogare percorsi formativi in materia di salute e sicurezza sul lavoro. Durante il 
corso verranno privilegiate tecniche didattiche attive che, tramite il coinvolgimento dei par-
tecipanti, agevoleranno l’apprendimento e l’acquisizione di metodi, strategie e strumenti. 
Le competenze acquisite consentiranno di progettare e di erogare percorsi formativi alla 
salute e alla sicurezza nei diversi contesti produttivi. 

19 febbraio 2026
09.00-13.00

25 febbraio 2026
09.00-13.00

16, 23 febbraio e 
2 marzo 2026
09.00-13.00 /14.00-18.00

Docente
Davide Biasco

Docente
Giovanna Rosa

Docente
Fattore Umano

Durata
4 h

Durata
4 h

Durata
24 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona 

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 400 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

€ 450 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Rischio per i lavoratori all’estero: dall’integrazione 
del DVR alla gestione

“La sicurezza in gioco”

Formazione per formatori

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Catalogo Corsi di formazione 2026

4 CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

4 CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

Il corso fornisce l’aggiornamento triennale come definito dalla normativa: ai sensi del 
D.Lgs. 81/08 e del D.m. 388/03 i lavoratori incaricati dell’attività di primo soccorso in azien-
da devono, infatti, ricevere un aggiornamento della formazione con cadenza triennale, al-
meno per quanto attiene la capacità di intervento pratico. Sono ammessi alla partecipa-
zione solo coloro che hanno già frequentato il corso base di primo soccorso di 12 ore, nel 
caso di aziende appartenenti al Gruppo B e C come previsto dalla normativa vigente.

Il corso fornisce l’aggiornamento triennale come definito dalla normativa: ai sensi del 
D.Lgs. 81/08 e del D.m. 388/03 i lavoratori incaricati dell’attività di primo soccorso in azien-
da devono, infatti, ricevere un aggiornamento della formazione con cadenza triennale, al-
meno per quanto attiene la capacità di intervento pratico. Sono ammessi alla partecipa-
zione solo coloro che hanno già frequentato il corso base di primo soccorso di 16 ore, nel 
caso di aziende appartenenti al Gruppo A come previsto dalla normativa vigente.

4 marzo 2026
09.00-13.00

4 marzo 2026
09.00-13.00 /14.00-16.00

Docente
Target Salute

Docente
Target Salute

Durata
4 h

Durata
6 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona 

€ 100 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 120 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 150 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

€ 180 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per addetti al primo soccorso 
Gruppo B/C

Aggiornamento per addetti al primo soccorso
Gruppo A

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Il corso ha l’obiettivo di conoscere e potenziare la propria capacità di ascolto, 
acquisendo l’arte di fare domande, fondamentale per sviluppare una maggiore empatia nei 
confronti dell’interlocutore. Esso permette di sperimentare corrette strategie di ascolto, 
al fine di comunicare in maniera efficace.

5 marzo 2026
09.00-13.00

Docente
Laura Busti

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 100 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

L’ascolto attivo: un’abilita fondamentale per instaurare 
e mantenere relazioni professionali efficaci

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/


11

Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

7 MARKETING E VENDITA

È possibile applicare principi e metodi della Lean anche ai processi non produttivi, cioè 
quei processi detti anche “gestionali” che avvengono negli uffici, lontano dalle linee di 
produzione. Questo corso spiega come si può applicare la metodologia Lean, con 
particolare riferimento a come snellire il processo di sviluppo e progettazione dei nuovi 
prodotti per abbreviare il Time to Market , ridurre i costi ed eliminare sprechi ed inefficienze.

L’obiettivo del corso è quello di approfondire le fasi dell’argomentazione e della 
conclusione della trattativa. 

9 e 16 marzo 2026
09.00-13.00

11 e 19 marzo 2026
14.00-18.00

Docente
Silvio Marzo

Docente
Alessandro Fumo 

Durata
8 h

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il Lean Office: aumentare l’efficienza negli uffici, ridurre 
i tempi dei processi gestionali ed eliminare gli sprechi 

Il momento della verità: la conclusione.
Tecniche per argomentare e chiudere le vendite

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso ha l’obiettivo di far comprendere come deve essere inquadrato il datore di lavoro 
ai sensi dell’Accordo Stato regioni. Il datore di lavoro, secondo il decreto 81/2008, ha 
obblighi ben definiti e responsabilità conseguenti. Durante il corso verranno trattati i temi 
della delega di funzioni e della vigilanza. Verranno approfonditi casi reali di assoluzione e 
condanna del datore di lavoro, prendendo spunto da infortuni e sentenze della Corte di 
Cassazione. 

13 marzo 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il ruolo del datore di lavoro alla luce del nuovo Accordo 
Stato regioni: casi di condanna e di assoluzione

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

8 DIGITAL SKILLS

In questo corso verranno introdotte le basi dell’Intelligenza Artificiale (IA) e come 
queste tecnologie possono essere utilizzate per creare potenti strumenti per la propria 
azienda.

17 marzo 2026
09.00-13.00

Docente
Gianni Montecchio

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Algoritmi creativi 
Introduzione all’IA generativa

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Acquisizione della consapevolezza relativa alle proprie modalità di comunicazione in 
pubblico attraverso l’utilizzo della videocamera. Imparare a costruire una presentazione 
efficace, utilizzare la comunicazione verbale, paraverbale e non verbale in modo efficace. 

18 marzo 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

Docente
Nicola Zanella

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Parlare in pubblico: comunicare con efficacia 
e consapevolezza

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso ha l’obiettivo di definire il ruolo del Responsabile del Servizio Prevenzione e Pro-
tezione e le sue responsabilità in termini civili e penali. Quali sono i compiti del Servizio 
di Prevenzione e Protezione? Ci sono contravvenzioni a carico del RSPP? In quale tipo di 
responsabilità può incorrere l’RSPP? Cosa significa responsabilità ‘a titolo di colpa pro-
fessionale’? Verranno riportati casi reali di sentenze della Corte di Cassazione e verranno 
condivisi con i partecipanti i principi emergenti dalle sentenze stesse al fine di comprende-
re l’orientamento della Corte di Cassazione degli ultimi anni.

19 marzo 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il ruolo del responsabile del servizio di prevenzione 
e protezione e le più recenti sentenze della 
Corte di Cassazione 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso si pone l’obiettivo di fornire una illustrazione dei contenuti delle novità apportate 
dalla recente normativa che ha sostituito il DM 10.03.98, in materia di valutazione del 
rischio incendio e gestione delle emergenze. 

25 marzo 2026
09.00-13.00

Docente
Davide Biasco

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La nuova valutazione del rischio incendio: la normativa 
che ha sostituito il DM 10.03.98 

7 MARKETING E VENDITA

Creare nuove opportunità, attraverso una riprogettazione della proposta commerciale, 
per definire e realizzare nuove caratteristiche/funzioni/utilità che portino il prodotto/servizio 
ad offrire ai Clienti una prestazione ed una percezione di valore diverso dalla concorrenza. 

26 marzo 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

Docente
Silvio Marzo

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Strategia Oceano Blu: scoprire ed aprire nuovi mercati 
e spazi di vendita profittevoli, senza concorrenza

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Laboratorio esperienziale pensato per chi vuole costruire un percorso di crescita 
personale nell’ambito della guida di un team di lavoro, dove i modelli teorici della 
leadership saranno lo sfondo, mentre i partecipanti saranno gli attori principali. Sarete 
quindi invitati a mettervi in gioco in prima persona sperimentando la comunicazione 
assertiva, la gestione dei conflitti, la motivazione e la fiducia dei collaboratori, la delega e 
la cultura dei feedback. 

8 e 9 aprile 2026
09.00-12.00 / 14.00-17.00

Docente
Alessandro Sacchetti

Durata
12 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 250 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 300 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Leadership Lab: costruire un percorso di crescita 
personale nell’ambito della guida di un team di lavoro 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

Dal 26 gennaio 2012 sono in vigore i nuovi obblighi formativi in materia di salute e sicu-
rezza sul lavoro stabiliti dall’accordo della Conferenza Stato-Regioni per ciò che riguarda 
la formazione dei lavoratori ai sensi dell’art. 37, comma 2, del Dlgs 81/08. In particolare 
l’accordo sancisce per i lavoratori e i preposti l’obbligo di una formazione generale di 4 
ore per tutti e una formazione specifica la cui durata varia a seconda del livello di rischio 
individuato in base al settore ATECO di appartenenza dell’azienda: BASSO 4 ore, MEDIO 
8 ore, ALTO 12 ore.

10 aprile 2026
09.00-13.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 60 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 100 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Formazione generale lavoratori

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

Il corso è rivolto ai lavoratori di aziende di qualsiasi codice ATECO che svolgono attività 
tipiche d’ufficio: amministrativo, commerciale, tecnico, centralino, front office.

10 aprile 2026
09.00-13.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 60 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 100 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Corso di formazione per lavoratori 
Formazione specifica rischio basso per addetti agli uffici
Accordo Stato Regioni del 21/12/2011

8 DIGITAL SKILLS

Il corso permette di acquisire una solida comprensione delle basi dell’IA e del suo 
impiego in ambito professionale.

13 aprile 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

Docente
Gianni Montecchio

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il mondo dell’IA 
Innovazioni attuali e scenari futuri

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Il corso ha l’obiettivo di conoscere e sperimentare diversi stili comunicativi e di riflettere 
sulla loro efficacia nelle relazioni interpersonali. Esso permette di approfondire tecniche e 
strumenti per mantenere una comunicazione assertiva.

14 e 15 aprile 2026
09.00-13.00

Docente
Laura Busti

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

L’assertività come chiave per una comunicazione efficace 

7 MARKETING E VENDITA

L’obiettivo del corso è quello di trasmettere metodi per trovare nuovi clienti, fornire le 
tecniche per valutare i potenziali clienti e dare nozioni utili a qualificare il portafoglio clienti.

17 aprile 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

Docente
Alessandro Fumo 

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Come trovare ed acquisire nuovi clienti

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Il corso ha l’obiettivo di fornire ai partecipanti strumenti pratici e metodologie 
efficaci per affrontare e risolvere problemi complessi in ambito lavorativo e 
organizzativo.

23 aprile 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

Docente
Davide Lega 

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Problem Solving: affrontare e risolvere problemi 
complessi in ambito lavorativo e organizzativo

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

Nel contesto attuale in cui operano le imprese, la sostenibilità non è più una scelta 
opzionale, ma sta diventando un “obbligo” strategico di vitale importanza per tutte 
le aziende, PMI incluse. Tuttavia, orientarsi nel panorama normativo e comprendere quali 
standard adottare può essere complesso a causa della molteplicità di regolamenti, linee 
guida e iniziative internazionali. I sistemi di gestione e i diversi modelli di riferimento offrono 
un valido aiuto alle imprese che intendono affrontare i diversi temi legati alla sostenibilità 
ed è per questo che l’incontro ha lo scopo di presentarli suddivisi in base alla tematica che 
ogni Azienda vuole affrontare. Verranno illustrati i principali sistemi gestionali e documenti 
di riferimento, sviluppandoli in base all’interesse delle aziende presenti. 

5 maggio 2026
09.00-13.00

Docente
Roberto Tacconi

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

I sistemi di gestione della sostenibilità 

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso ha l’obiettivo di fornire una consapevolezza delle diverse tipologie di violenza, 
discriminazione e molestia che le persone possono subire, anche involontariamente, il-
lustrando i riferimenti giuridici di base e le informazioni necessarie a tutelarsi in maniera 
corretta da tali episodi nei contesti lavorativi.

29 aprile 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Discrimazioni di genere e molestie sui luoghi di lavoro: 
normativa e casi concreti

7 MARKETING E VENDITA

Nel corso verranno trattati i principi base dell’Intelligenza Emotiva e dell’utilizzo 
dell’Intelligenza Artificiale per potenziare le tecniche di vendita e la gestione delle 
relazioni con i clienti in un contesto in continuo cambiamento.

5, 7 e 14 maggio 2026
14.00-18.00

Docente
Alessandro Fumo 

Durata
12 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 250 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 300 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

IA e IE al tuo fianco: rivoluzionare la vendita 
con l’intelligenza emotiva e l’intelligenza artificiale

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

L’art. 37 comma 7 del testo unico sulla sicurezza del lavoro D.Lgs. 81/08 e s.m.i. prevede 
l’obbligo a carico del datore di lavoro di fornire una formazione specifica ai preposti in 
materia di sicurezza. Il corso trasmetterà le conoscenze utili a chiarire ruoli, compiti e 
responsabilità del preposto rispetto alla normativa e fornirà competenze relative al pro-
cesso di valutazione dei rischi e alla comunicazione.

6, 7 e 8 maggio 2026
09.00-13.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
12 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 170 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 220 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Corso per preposti

3 CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE

Il corso si propone di aggiornare gli addetti della squadra antincendio, in attività a rischio di 
incendio livello 1, sulle necessarie conoscenze per svolgere il loro ruolo. 
Il corso è conforme ai contenuti del D.M. 2 settembre 2021.

12 maggio 2026
11.30-13.30

Docente
Pietro Rizzo

Durata
2 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 60 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 80 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per addetti antincendio - Livello 1

3 CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE

Il corso si propone di aggiornare gli addetti della squadra antincendio, in attività a rischio di 
incendio livello 2, sulle necessarie conoscenze per svolgere il loro ruolo. 
Il corso è conforme ai contenuti del D.M. 2 settembre 2021.

12 maggio 2026
08.30-13.30

Docente
Pietro Rizzo

Durata
5 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 120 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 170 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per addetti antincendio - Livello 2

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

Il corso fornisce l’aggiornamento delle competenze dei lavoratori in ambito sicurezza, 
come previsto dall’art. 37 del D.Lgs 81/08 e dell’Accordo Stato Regioni del 21/12/2011. 

13 maggio 2026
09.00-12.00 / 14.00-17.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
6 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 80 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 100 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per lavoratori

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

Il corso fornisce l’aggiornamento delle competenze dei preposti in ambito sicurezza, 
come previsto dall’art. 37 del D.Lgs 81/08 e dell’Accordo Stato Regioni del 21/12/2011. 

14 maggio 2026
09.00-12.00 / 14.00-17.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
6 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 80 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 100 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per preposti 

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Il corso è destinato a tutti coloro che per esigenze lavorative o per interesse personale 
vogliono migliorare le loro capacità di parlare in pubblico, ad esempio affinando il 
bagaglio di accorgimenti tecnici, affrontando le tipicità specifiche del parlare in pubblico 
in occasione di interviste, dibattiti o convention e gestendo lo stress a livello fisico, 
emotivo e mentale.

18 maggio 2026
09.00-13.00 / 14.00-18-00 

Docente
Alessandro Sacchetti

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Parlare in pubblico: presentare con successo le 
proprie idee

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

4 CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

Il corso fornisce la formazione obbligatoria, ai sensi del D.Lgs 81/08 e del DM 388/03, 
per gli incaricati aziendali dell’attività di primo soccorso e gestione dell’emergenza 
sanitaria. Tale formazione è differenziata in base alla classificazione aziendale prevista 
ai sensi dell’art. 1 del DM 388/03: sono obbligatorie 12 ore per le aziende appartenenti al 
Gruppo B e C.

19, 20 e 22 maggio 2026
09.00-13.00

Docente
Target Salute

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 190 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 240 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Addetti al primo soccorso - Gruppo B/C

4 CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

Il corso fornisce la formazione obbligatoria, ai sensi del D.Lgs 81/08 e del DM 388/03, per 
gli incaricati aziendali dell’attività di primo soccorso e gestione dell’emergenza sanita-
ria. Tale formazione è differenziata in base alla classificazione aziendale prevista ai sensi 
dell’art. 1 del DM 388/03: sono obbligatorie 16 ore per le aziende appartenenti al Gruppo A.

19, 20, 21 e 
22 maggio 2026
09.00-13.00

Docente
Target Salute

Durata
16 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 210 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 260 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Addetti al primo soccorso - Gruppo A

7 MARKETING E VENDITA

Essere vincenti sul mercato è un processo che necessita di un’analisi dei mercati e della 
propria offerta, allo scopo di programmare in modo accurato le azioni commerciali e 
controllarne costi ed efficacia mentre si svolgono. 

26 maggio 2026
09.00-13.00 

Docente
Silvio Marzo

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Pianificazione commerciale, organizzazione delle vendite 
e delle risorse, tecniche di Forecasting 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

I bilanci di sostenibilità, presto obbligatori (ma comunque importanti per tutte le aziende) 
hanno la funzione di raccontare le organizzazioni, i loro impegni, le attività, i program-
mi e gli obiettivi futuri. Ma come rendicontare le performance e gli impatti delle organizza-
zioni sui temi della sicurezza sul lavoro? Quali informazioni sono necessarie? 

29 maggio 2026
09.00-13.00

Docente
Fattore Umano

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La sicurezza sul lavoro nei bilanci di sostenibilità

3 giugno 2026
14.00-18.00

Docente
Spisal

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

2 CORSI PER RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA (RLS) D.LGS. 81/08

Il corso fornisce l’aggiornamento annuale obbligatorio, ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs. n. 
81/08 e s.m.i, previsto per la figura del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza 
(RLS). Le modalità e i contenuti sono definiti in collaborazione con l’Organismo Paritetico 
Provinciale di Verona (OPP), che rilascerà Attestato di frequenza.
RLS in aziende con < 50 lavoratori durata aggiornamento 4 ore.

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 110 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per RLS 
(in aziende con < di 50 lavoratori)

2 CORSI PER RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA (RLS) D.LGS. 81/08

Il corso fornisce l’aggiornamento annuale obbligatorio, ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs. n. 
81/08 e s.m.i, previsto per la figura del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza 
(RLS). Le modalità e i contenuti sono definiti in collaborazione con l’Organismo Paritetico 
Provinciale di Verona (OPP), che rilascerà Attestato di frequenza.
RLS in aziende con > 50 lavoratori durata aggiornamento 8 ore.

3 e 4 giugno 2026
14.00-18.00

Docente
Spisal

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 220 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 220 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per RLS 
(in aziende con > di 50 lavoratori)

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

2 CORSI PER RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA (RLS) D.LGS. 81/08

ll corso fornisce la formazione obbligatoria, ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs. n. 81/08 e 
s.m.i, prevista per la figura del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS), 
trasmettendo ai partecipanti le conoscenze necessarie allo sviluppo sia delle abilità dia-
gnostiche decisionali che razionali/comunicative, al fine di gestire al meglio il ruolo di RLS. 
Come stabilito dalla normativa vigente, le modalità e i contenuti sono definiti in collabo-
razione con l’Organismo Paritetico Provinciale di Verona (OPP), che rilascerà attestato di 
frequenza.

9, 11, 16, 18, 23, 25, 30 
giugno e 2, 7 luglio 2026
14.00-18.00

Docente
Spisal

Durata
32 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 375 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 375 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza - RLS

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Il percorso “Potenziale al femminile” si prefigge lo scopo di riportare la donna lavoratrice 
nella dimensione del suo naturale potenziale. Riscoprendo i propri punti di forza, trovando gli 
strumenti più adatti per esprimerli al meglio, la donna lavoratrice avrà l’opportunità di dare 
il meglio di sé, senza snaturarsi o sottostimarsi Questo processo di autodeterminazione 
al femminile, innescherà un meccanismo virtuoso che accompagnerà anche i colleghi 
uomini, verso un salto di paradigma che veda la differenza di genere, non più come un 
ostacolo ma come un’opportunità.

9 e 10 giugno 2026
09.00-12.00 / 14.00-17.00 

Docente
Marika Viali

Durata
12 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 250 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 300 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Potenziale al femminile: strumenti concreti 
per lo sviluppo aziendale attraverso il talento femminile 

7 MARKETING E VENDITA

Il tema del corso inerisce alla presentazione efficace del prezzo in trattativa.

11 giugno 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00 

Docente
Alessandro Fumo

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La presentazione efficace del prezzo in trattativa

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso ha l’obiettivo di far comprendere l’importanza del ruolo delle risorse umane nelle 
attività riguardanti gli aspetti di sicurezza sul lavoro. Molte volte il responsabile delle risorse 
umane gestisce aspetti di sicurezza di estrema importanza come la sorveglianza sanitaria 
e le attività di formazione del personale. È fondamentale, pertanto, che tale soggetto sia 
formato in merito alle attività da intraprendere e all’importanza che tali aspetti ricoprono 
in tale ambito. È strettamente necessaria una sinergia tra la funzione HR e l’RSPP e che 
gli stessi collaborino in un’ottica di miglioramento dell’organizzazione aziendale e della 
prevenzione degli infortuni. 

12 giugno 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La funzione delle risorse umane nell’ambito della 
sicurezza sul lavoro: compiti e attività 

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

La sostenibilità nella dimensione sociale. Concetti generali di inclusività e parità di ge-
nere. 

16 giugno 2026
09.00-13.00

Docente
Davide Biasco

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Gender Equality: la sostenibilità 

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

Obiettivo del corso è quello di fornire concetti innovativi della logistica moderna al 
fine di ottimizzare lo spazio di magazzino a disposizione e potere disporre così di ulteriore 
spazio da dedicare ad attività produttive o logistiche. 

17 giugno 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00 

Docente
Davide Lega

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Ottimizzare lo spazio di magazzino 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

3 CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE

Il corso fornisce la formazione obbligatoria, le conoscenze necessarie sul piano legi-
slativo, tecnico e comportamentale, per gli incaricati aziendali dell’attività di prevenzione 
incendi, lotta antincendio e gestione dell’emergenza, con specifico riferimento ai contenuti 
del D.Lgs. 81/08 e del DM 02.09.21. 

23 giugno 2026
14.00-18.00

Docente
Pietro Rizzo

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 120 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 170 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Addetti all’antincendio - Livello 1

3 CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE

Il corso fornisce la formazione obbligatoria, le conoscenze necessarie sul piano legi-
slativo, tecnico e comportamentale, per gli incaricati aziendali dell’attività di prevenzione 
incendi, lotta antincendio e gestione dell’emergenza, con specifico riferimento ai contenuti 
del D.Lgs. 81/08 e del DM 02.09.21.

23 giugno 2026
08.30-13.30 / 15.00-18.00

Docente
Pietro Rizzo

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 250 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Addetti all’antincendio - Livello 2

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Vi sono alcune attività che anche se non si svolgono all’interno di un reparto di produzione 
o di un cantiere determinano ugualmente una situazione di rischio, in particolare l’attività 
degli impiegati commerciali che si spostano da un luogo ad un altro con l’autovettura o 
che entrano all’interno delle aziende inconsapevoli che possano esserci dei rischi e che 
magari non sono stati contemplati. 

24 giugno 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La sicurezza dei commerciali: rischi, responsabilità e 
utilizzo dell’autovettura 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

7 MARKETING E VENDITA

Le aziende stanno affrontando con impegno le nuove sfide ambientali e sociali e tutto 
lascia supporre che il fenomeno aumenterà nei prossimi anni a seguito della spinta sempre 
più diffusa ed intensa che gli enti governativi internazionali e nazionali, gli istituti bancari, la 
società, alcune aziende leader e i singoli individui stanno esercitando.

7 luglio 2026
09.00-13.00

Docente
Roberto Tacconi 

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il marketing della sostenibilità 

8 DIGITAL SKILLS

L’obbiettivo del corso è quello di far acquisire una metodologia di utilizzo del programma. 
L’utente sarà in grado di elaborare e analizzare dati da un archivio utilizzando formule 
matematiche e di logica. Creazione di grafici professionali capaci di rappresentare in 
maniera efficacie i dati.

8 e 9 luglio 2026
09.00-13.00

Docente
Enrico Sandrin

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Gestione e analisi dei dati con Excel

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Nell’ambito della Valutazione del Rischio Stress Lavoro-Correlato, è da considerare la 
Valutazione del Rischio di violenze e/o molestie sul luogo di lavoro, anche in considerazio-
ne della direttiva ILO 190. In cosa consiste questo tipi di rischio? Quando va considerato? 
Come si può valutare? 

10 luglio 2026
09.00-13.00

Docente
Fattore Umano

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La Valutazione del Rischio violenze e molestie: 
quadro normativo e metodologico 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

DVR, DPI, POS ovvero Documento di Valutazione Rischi, Dispositivi di Protezione Indi-
viduali, Piani Operativi della Sicurezza sono fondamentali ma rischiano di rimanere sulla 
carta se i principi della sicurezza non sono comunicati in modo efficace e tradotti in com-
portamenti concreti da tutto il personale aziendale. Il corso ha l’obiettivo di far comprende-
re l’importanza della comunicazione tra le figure aziendali al fine di raggiungere l’obiet-
tivo comune, ossia la sicurezza intesa come valore e non come adempimento obbligatorio.

15 luglio 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa e 
Nicola Zanella

Durata
4 h 

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Behaviour Based Safety: la sicurezza è questione di 
comportamento

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Il corso ha l’obiettivo di conoscere le proprie modalità di comunicazione e di relazione, 
al fine di interagire con efficacia nel contesto lavorativo a tutti i livelli.
Permette di potenziare le proprie capacità comunicative e fornire strumenti di utilizzo 
delle proprie risorse rafforzando la capacità di gestione della relazione. 

10 e 11 settembre 2026
09.00-12.00 / 14.00-17.00

Docente
Laura Busti 

Durata
12 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 250 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 300 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La comunicazione come fattore di successo

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

Nel contesto economico e sociale odierno, le aziende si trovano di fronte a una sfida 
cruciale: come coniugare la competitività con la sostenibilità? 
Se in passato queste due priorità venivano percepite come obiettivi fra di loro antagonisti, 
oggi è chiaro che esse sono strettamente interconnesse e che il futuro della competitività 
aziendale dipende in modo sempre più crescente dall’adozione di modelli di business 
sostenibili.

15 settembre 2026
09.00-13.00 

Docente
Roberto Tacconi

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Sostenibilità e competitività: l’equilibrio per il 
successo a lungo termine

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso ha l’obiettivo di far comprendere l’importanza di definire il ‘budget’ della sicu-
rezza e dare informazioni sulla corretta gestione dello stesso. 
 

16 settembre 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il budget della sicurezza: contenuto e pianificazione 

7 MARKETING E VENDITA

L’obiettivo del corso è quello di analizzare le fasi, i principi e le tecniche per preparare 
nel dettaglio la trattativa. 

18 settembre 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00 

Docente
Alessandro Fumo

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

I 12 strumenti operativi per sviluppare la trattativa

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso si pone l’obiettivo di fornire un modello di leadership in grado di favorire la diffu-
sione della cultura della sicurezza all’interno della propria azienda, di rendere più proba-
bile il rispetto di tutte le norme e l’adozione di tutte le precauzioni. Per ottenere questi risul-
tati, è necessario sviluppare la propria autorevolezza e, soprattutto, gestire i collaboratori in 
modo flessibile, adattandosi alle caratteristiche di ciascuno. Per questo motivo, i soggetti 
che si trovano ad avere responsabilità all’interno di gruppi di lavoro in ambito sicurezza 
(preposti, RSPP, dirigenti, datori di lavoro) devono conoscere in modo approfondito i propri 
collaboratori, sia dal punto di vista delle competenze, sia dal punto di vista della motiva-
zione in ambito sicurezza, al fine di poter esercitare la leadership in modo ‘intelligente’.

22 settembre 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa e 
Nicola Zanella

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La leadership della sicurezza

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Approfondire il tema della sostenibilità dal punto di vista della comunicazione non 
dipende solo dalle caratteristiche di apparecchiature. 

23 settembre 2026
09.00-13.00 

Docente
Davide Biasco

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Come comunicare efficacemente la sostenibilità 
e come distinguere le false comunicazioni 
(green washing) 

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

Il Feedback è uno strumento di misurazione, regolazione e controllo, indispensabile 
nelle aziende e nelle organizzazioni che vogliano processi decisionali più efficaci e team 
più forti e resilienti, capaci di adattarsi secondo necessità e di muoversi coesi verso il 
raggiungimento di obiettivi condivisi. 

29 e 30 settembre 2026
09.00-13.00 

Docente
Alessandro Sacchetti

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il Feedback come strumento di crescita di 
dipendenti e collaboratori

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso ha l’obiettivo di analizzare la specifica disciplina che riguarda la sicurezza dei 
lavoratori che si recano all’estero soprattutto nell’ipotesi dell’instaurarsi dei diversi rap-
porti contrattuali: trasferta, trasferimento e distacco. Verranno analizzate le responsabilità 
e gli obblighi specifici che fanno capo al distaccante e al distaccatario. Verranno analizzati 
i rischi che possono incontrare i lavoratori che si recano all’estero, in particolare rischi di 
safety e security e verrà illustrata una corretta procedura da stilare prima che il lavoratore 
affronti un viaggio all’estero. Verrà dato spazio all’analisi degli infortuni di lavoratori italiani 
all’estero alla luce delle sentenze della Corte di Cassazione.

2 ottobre 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La responsabilità del datore di lavoro nella valutazione 
dei rischi per lavoratori impiegati in missioni all’estero 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

4 CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

Il corso fornisce la formazione obbligatoria, ai sensi del D.Lgs 81/08 e del DM 388/03, per 
gli incaricati aziendali dell’attività di primo soccorso e gestione dell’emergenza sanita-
ria. Tale formazione è differenziata in base alla classificazione aziendale prevista ai sensi 
dell’art. 1 del DM388/03: sono obbligatorie 16 ore per le aziende appartenenti al Gruppo A.

6, 7, 8 e 9 ottobre 2026
09.00-13.00

Docente
Target Salute

Durata
16 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 210 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 260 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Addetti al primo soccorso - Gruppo A

4 CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

Il corso fornisce la formazione obbligatoria, ai sensi del D.Lgs 81/08 e del DM 388/03, 
per gli incaricati aziendali dell’attività di primo soccorso e gestione dell’emergenza 
sanitaria. Tale formazione è differenziata in base alla classificazione aziendale prevista 
ai sensi dell’art. 1 del DM 388/03: sono obbligatorie 12 ore per le aziende appartenenti al 
Gruppo B e C.

6, 7 e 9 ottobre 2026
09.00-13.00

Docente
Target Salute

Durata
12 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 190 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Addetti al primo soccorso - Gruppo B/C

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

Dal 26 gennaio 2012 sono in vigore i nuovi obblighi formativi in materia di salute e sicu-
rezza sul lavoro stabiliti dall’accordo della Conferenza Stato-Regioni per ciò che riguarda 
la formazione dei lavoratori ai sensi dell’art. 37, comma 2, del Dlgs 81/08. In particolare 
l’accordo sancisce per i lavoratori e i preposti l’obbligo di una formazione generale di 4 
ore per tutti e una formazione specifica la cui durata varia a seconda del livello di rischio 
individuato in base al settore ATECO di appartenenza dell’azienda: BASSO 4 ore, MEDIO 
8 ore, ALTO 12 ore.

12 ottobre 2026
09.00-13.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 60 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 100 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Formazione generale lavoratori

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

Il corso è rivolto ai lavoratori di aziende di qualsiasi codice ATECO che svolgono attività 
tipiche d’ufficio: amministrativo, commerciale, tecnico, centralino, front office.

13 ottobre 2026
14.00-18.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 60 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 100 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Corso di formazione per lavoratori
Formazione specifica rischio basso per addetti agli uffici 
Accordo Stato Regioni del 21/12/2011

6 QUALITÀ E SISTEMI DI GESTIONE

Il corso si pone l’obiettivo di offrire una panoramica completa delle possibilità di utilizzare 
le certificazioni attualmente disponibili nell’ambito dei progetti aziendali di promozione e 
perseguimento della sostenibilità a tutti i livelli.  

14 ottobre 2026
09.00-13.00 

Docente
Davide Biasco

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Sostenibilità e certificazioni ambientali di vario tipo: 
quali sinergie ed opportunità

3 CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE

Il corso fornisce la formazione obbligatoria, le conoscenze necessarie sul piano legi-
slativo, tecnico e comportamentale, per gli incaricati aziendali dell’attività di prevenzione 
incendi, lotta antincendio e gestione dell’emergenza, con specifico riferimento ai contenuti 
del D.Lgs. 81/08 e del DM 02.09.21.

15 ottobre 2026
09.00-13.00

Docente
Pietro Rizzo

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 120 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 170 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Addetti all’antincendio - Livello 1

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/


30

Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

3 CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE

Il corso fornisce la formazione obbligatoria, le conoscenze necessarie sul piano legi-
slativo, tecnico e comportamentale, per gli incaricati aziendali dell’attività di prevenzione 
incendi, lotta antincendio e gestione dell’emergenza, con specifico riferimento ai contenuti 
del D.Lgs. 81/08 e del DM 02.09.21.

15 ottobre 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

Docente
Pietro Rizzo

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 250 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Addetti all’antincendio - Livello 2

3 CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE

Il corso si propone di aggiornare gli addetti della squadra antincendio, in attività a ri-
schio di incendio e livello 1, sulle necessarie conoscenze per svolgere il loro ruolo. Il corso 
è conforme ai contenuti del D.M. 2 settembre 2021.

16 ottobre 2026
09.00-11.00 

Docente
Pietro Rizzo

Durata
2 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 60 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 80 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per addetti all’antincendio - Livello 1

3 CORSI PER ADDETTI PREVENZIONE INCENDI E GESTIONE DELLE EMERGENZE

Il corso si propone di aggiornare gli addetti della squadra antincendio, in attività a ri-
schio di incendio livello 2, sulle necessarie conoscenze per svolgere il loro ruolo. Il corso è 
conforme ai contenuti del D.M. 2 settembre 2021.

16 ottobre 2026
09.00-14.00

Docente
Pietro Rizzo

Durata
5 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 120 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 170 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per addetti all’antincendio - Livello 2

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso ha l’obiettivo di comprendere i risvolti giuridici, in particolare penali, nel caso in 
cui succeda un infortunio sul lavoro. I partecipanti dovranno analizzare una sentenza della 
Corte di Cassazione ed individuare, in base alle motivazioni riportate nella sentenza stessa, 
la figura aziendale ritenuta responsabile dell’infortunio, ossia il “colpevole” dell’accaduto. 
A questo punto, emergeranno i principi derivanti dalla normativa sulla sicurezza con i con-
seguenti obblighi e responsabilità delle figure della sicurezza. 

27 ottobre 2026
09.00-13.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La sicurezza nella realtà: casi di infortuni realmente 
accaduti. Indovina chi è il colpevole

7 MARKETING E VENDITA

Il corso ha l’obiettivo di conoscere e potenziare le proprie capacità comunicative al 
fine di gestire con efficacia i rapporti sia con i clienti interni che esterni. Esso permette di 
sperimentare corrette strategie di approccio al cliente, potenziando le proprie capacità 
interpersonali.

20 e 21 ottobre 2026
09.00-12.00 / 14.00-17.00 

Docente
Laura Busti 

Durata
12 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 250 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 300 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La comuncazione nelle relazioni commerciali 
e di servizio

7 MARKETING E VENDITA

Il corso analizza e illustra l’importanza del cliente senza il quale l’attività non esiste. 
La differenza tra la ricerca e la fidelizzazione. Gli strumenti per gestire il rapporto 
continuo con il cliente utile non solo a mantenerlo ma a indurlo in nuove scelte di acquisto 
e rendendolo primo ambassador della nostra attività. 

28 ottobre 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00 

Docente
Cosimo Scarano 

Durata
8 h 

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Gestire la relazione e il servizio al cliente. 
Ricerca e gestione

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Dall’esperienza della NASA e dei sistemi di formazione per i piloti dell’aviazione civile, è 
nato il CRM (Crew Resource Management), che ha contribuito alla significativa diminuzio-
ne degli incidenti aerei, grazie all’individuazione delle Non Technical Skills (NTS). 
Durante il corso scopriremo quali sono le competenze non tecniche necessarie per mi-
gliorare gli standard di sicurezza in azienda e come si possono sviluppare. 

30 ottobre 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

Docente
Fattore Umano

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 180 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 230 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Non Technical Skills: le competenze non tecniche 
per la sicurezza

4 CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

Il corso fornisce l’aggiornamento triennale come definito dalla normativa: ai sensi del 
D.Lgs. 81/08 e del D.m. 388/03 i lavoratori incaricati dell’attività di primo soccorso in azien-
da devono, infatti, ricevere un aggiornamento della formazione con cadenza triennale, al-
meno per quanto attiene la capacità di intervento pratico. Sono ammessi alla partecipa-
zione solo coloro che hanno già frequentato il corso base di primo soccorso di 16 ore, nel 
caso di aziende appartenenti al Gruppo A come previsto dalla normativa vigente.

4 novembre 2026
09.00-13.00 / 14.00-16.00

Docente
Target Salute

Durata
6 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 120 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 180 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per addetti al primo soccorso 
Gruppo A

4 CORSI PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO

Il corso fornisce l’aggiornamento triennale come definito dalla normativa: ai sensi del 
D.Lgs. 81/08 e del D.m. 388/03 i lavoratori incaricati dell’attività di primo soccorso in azien-
da devono, infatti, ricevere un aggiornamento della formazione con cadenza triennale, al-
meno per quanto attiene la capacità di intervento pratico. Sono ammessi alla partecipa-
zione solo coloro che hanno già frequentato il corso base di primo soccorso di 12 ore, nel 
caso di aziende appartenenti al Gruppo B e C come previsto dalla normativa vigente.

4 novembre 2026
09.00-13.00

Docente
Target Salute

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 100 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 150 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per addetti al primo soccorso 
Gruppo B/C

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

2 CORSI PER RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA (RLS) D.LGS. 81/08

Il corso fornisce l’aggiornamento annuale obbligatorio, ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs. n. 
81/08 e s.m.i, previsto per la figura del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza 
(RLS). Le modalità e i contenuti sono definiti in collaborazione con l’Organismo Paritetico 
Provinciale di Verona (OPP), che rilascerà Attestato di frequenza.
RLS in aziende con < di 50 lavoratori, durata aggiornamento 4 ore.

11 novembre 2026
14.00-18.00

Docente
Spisal

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 110 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per RLS 
(in aziende con < di 50 lavoratori)

2 CORSI PER RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA (RLS) D.LGS. 81/08

Il corso fornisce l’aggiornamento annuale obbligatorio, ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs. n. 
81/08 e s.m.i, previsto per la figura del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza 
(RLS). Le modalità e i contenuti sono definiti in collaborazione con l’Organismo Paritetico 
Provinciale di Verona (OPP), che rilascerà Attestato di frequenza. 
RLS in aziende con > di 50 lavoratori, durata aggiornamento 8 ore.

11 e 12 novembre 2026
14.00-18.00

Docente
Spisal

Durata
8 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 220 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 220 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per RLS 
(in aziende con > di 50 lavoratori)

12 novembre 2026
09.00-12.00 / 14.00-17.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
6 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

Il corso fornisce l’aggiornamento delle competenze dei lavoratori in ambito sicurezza, 
come previsto dall’art. 37 del D.Lgs 81/08 e dell’Accordo Stato Regioni del 21/12/2011. 

€ 80 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 100 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per lavoratori 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

Il corso fornisce l’aggiornamento delle competenze dei preposti in ambito sicurezza, 
come previsto dall’art. 37 del D.Lgs 81/08 e dell’Accordo Stato Regioni del 21/12/2011. 

12 novembre 2026
09.00-12.00 / 14.00-17.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
6 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 80 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 100 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Aggiornamento per preposti

2 CORSI PER RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA (RLS) D.LGS. 81/08

ll corso fornisce la formazione obbligatoria, ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs. n. 81/08 e 
s.m.i, prevista per la figura del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS), 
trasmettendo ai partecipanti le conoscenze necessarie allo sviluppo sia delle abilità dia-
gnostiche decisionali che razionali/comunicative, al fine di gestire al meglio il ruolo di RLS. 
Come stabilito dalla normativa vigente, le modalità e i contenuti sono definiti in collabo-
razione con l’Organismo Paritetico Provinciale di Verona (OPP), che rilascerà attestato di 
frequenza.

17, 19, 24 e 26 novembre 
e 1, 3, 9 e 10 dicembre 
2026
14.00-18.00

Docente
Spisal

Durata
32 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 375 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 375 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza - RLS

9 HR & PERSONAL DEVELOPMENT

È vitale per la sopravvivenza e la crescita dell’impresa prendere, ogni giorno, le giuste 
decisioni. Il processo decisionale (o decision-making) è però un sentiero minato, ricco di 
ostacoli e trappole legati alla nostra “razionalità limitata” a diverse distorsioni del pensiero, 
a trappole mentali, errori di giudizio, fallacie logiche. Conoscere queste “trappole del 
pensiero” consente di sviluppare un processo di decision making individuale e organizzativo 
migliore, più efficace ed efficiente e diminuire quindi la probabilità di compiere errori gravi. 
Il corso, fortemente interattivo, aiuterà i partecipanti a conoscere meglio la psicologia delle 
decisioni e ad acquisire tecniche di decision making pratiche ed efficaci. 

17 novembre 2026
09.00-13.00 

Docente
Fattore Umano

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Prendere le decisioni giuste - tecniche e strumenti 
per migliorare il processo decisionale individuale e 
organizzativo

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/


35

Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

5 CORSI IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA PER LAVORATORI E PREPOSTI

L’art. 37 comma 7 del testo unico sulla sicurezza del lavoro D.Lgs. 81/08 e s.m.i. prevede 
l’obbligo a carico del datore di lavoro di fornire una formazione specifica ai preposti 
in materia di sicurezza. Il corso trasmetterà le conoscenze utili a chiarire ruoli, compiti e 
responsabilità del preposto rispetto alla normativa e fornirà competenze relative al proces-
so di valutazione dei rischi e alla comunicazione.

19 e 26 novembre 2026
09.00-13.00 / 14.00-16.00

Docente
Matteo Previdi

Durata
12 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 170 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 220 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Corso per preposti

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Il corso sviluppa e approfondisce la valutazione dei rischi con riferimento a categorie 
particolari di lavoratori.  

30 novembre 2026
09.00-13.00

Docente
Davide Biasco

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

La valutazione di categorie particolari di lavoratori: 
lavoro notturno, lavoro isolato, telelavoro, smartworking

1 CORSI VALIDI COME AGGIORNAMENTO PER RSPP DATORI E NON DATORI DI LAVORO

Pericoli nell’ambiente lavorativo. Nonostante il loro importantissimo ruolo, spesso si ri-
scontrano difficoltà nell’attuazione pratica di quanto previsto sulla carta e nel documento 
di valutazione del rischio. “Implementare correttamente le procedure di sicurezza sul 
lavoro” significa riferirsi all’insieme di azioni che un’azienda deve mettere in atto per ga-
rantire la salute e la sicurezza dei propri dipendenti. È compito del Datore di Lavoro pro-
muovere le procedure di lavoro e renderle congrue ed efficaci anche dal punto di vista della 
sicurezza. Per tale motivo, è importante che il Datore di Lavoro si faccia supportare da fi-
gure specifiche con cui dovrà collaborare per la formalizzazione di una corretta procedura. 

3 dicembre 2026
09.00-13.00 / 14.00-18.00

Docente
Giovanna Rosa

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Le procedure di sicurezza, la loro redazione, formazione 
ed addestramento: il punto di vista della cassazione 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/


36

Catalogo Corsi di formazione 2026

Il calendario corsi potrà subire variazioni e aggiornamenti.
Resta sempre aggiornato su Corsi Attivi

o scrivi a a.ricciardo@confimiverona.it

7 MARKETING E VENDITA

Comprendere le logiche di costruzione del prezzo, partendo dalla struttura dei costi 
attraverso le varie metodologie, per arrivare alle logiche di valutazione commerciale, 
benchmarking e posizionamento sul mercato.

10 dicembre 2026
09.00-13.00

Docente
Silvio Marzo

Durata
4 h

Luogo 
Confimi Apindustria 
Verona

€ 110 + iva
a partecipante 
per le aziende associate

€ 130 + iva 
a partecipante 
per le aziende non associate

Il Pricing: concetti e tecniche per posizionare 
il prodotto al giusto prezzo 

https://confimiverona.it/formazione/corsi-attivi/
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 RENTRI, nuovo formulario trasporto rifiuti digitale: cosa cambia dal 13 febbraio 2026

 RENTRI, classificazione dei rifiuti e deposito temporaneo: cosa cambia nella gestione dei rifiuti in azienda

 Il trasporto delle merci e dei rifiuti pericolosi

 Procedure e istruzioni operative di sicurezza: una tutela fondamentale per l’RSPP

 Visual Factory e Visuality: visualizzare la propria azienda in una nuova modalità

 Formazione per formatori

 Rischio per i lavoratori all’estero: dall’integrazione del DVR alla gestione

 “La sicurezza in gioco”

 Aggiornamento per addetti al primo soccorso - Gruppo A

 Aggiornamento per addetti al primo soccorso - Gruppo B/C

 L’ascolto attivo: un’abilita fondamentale per instaurare e mantenere relazioni professionali efficaci

 Il Lean Office: aumentare l’efficienza negli uffici, ridurre i tempi dei processi gestionali ed eliminare gli 
sprechi

 Il momento della verità: la conclusione. Tecniche per argomentare e chiudere le vendite 

 Il ruolo del datore di lavoro alla luce del nuovo Accordo Stato regioni: casi di condanna e di assoluzione

 Algoritmi creativi - Introduzione all’IA generativa

 Parlare in pubblico: comunicare con efficacia e consapevolezza

 Il ruolo del responsabile del servizio di prevenzione e protezione e le più recenti sentenze della Corte di 
Cassazione

 La nuova valutazione del rischio incendio: la normativa che ha sostituito il DM 10.03.98

 Strategia Oceano Blu: scoprire ed aprire nuovi mercati e spazi di vendita profittevoli, senza concorrenza

 Leadership Lab: costruire un percorso di crescita personale nell’ambito della guida di un team di lavoro

 Formazione generale lavoratori

 Corso di formazione per lavoratori

 Il mondo dell’IA - Innovazioni attuali e scenari futuri

 L’assertività come chiave per una comunicazione efficace

 Come trovare ed acquisire nuovi clienti

 Problem Solving: affrontare e risolvere problemi complessi in ambito lavorativo e organizzativo

 Discrimazioni di genere e molestie sui luoghi di lavoro: normativa e casi concreti

GENNAIO

FEBBRAIO

MARZO

APRILE

INDICE MENSILE
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 I sistemi di gestione della sostenibilità

 IA e IE al tuo fianco: rivoluzionare la vendita con l’intelligenza emotiva e l’intelligenza artificiale

 Corso per preposti

 Aggiornamento per addetti antincendio - Livello 1

 Aggiornamento per addetti antincendio - Livello 2

 Aggiornamento per lavoratori

 Aggiornamento per preposti

 Parlare in pubblico: presentare con successo le proprie idee

 Addetti al primo soccorso - Gruppo B/C

 Addetti al primo soccorso - Gruppo A

 Pianificazione commerciale, organizzazione delle vendite e delle risorse, tecniche di Forecasting

 La sicurezza sul lavoro nei bilanci di sostenibilità

 Aggiornamento per RLS (in aziende con < di 50 lavoratori)

 Aggiornamento per RLS (in aziende con > di 50 lavoratori)

 Potenziale al femminile: strumenti concreti per lo sviluppo aziendale attraverso il talento femminile

 Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza - RLS

 La presentazione efficace del prezzo in trattativa

 La funzione delle risorse umane nell’ambito della sicurezza sul lavoro: compiti e attività

 Gender Equality: la sostenibilità

 Ottimizzare lo spazio di magazzino

 Addetti all’antincendio - Livello 1

 Addetti all’antincendio - Livello 2

 La sicurezza dei commerciali: rischi, responsabilità e utilizzo dell’autovettura

 Il marketing della sostenibilità

 Gestione e analisi dei dati con Excel

 La Valutazione del Rischio violenze e molestie: quadro normativo e metodologico

 Behaviour Based Safety: la sicurezza è questione di comportamento
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 La comunicazione come fattore di successo

 Sostenibilità e competitività: l’equilibrio per il successo a lungo termine

 Il budget della sicurezza: contenuto e pianificazione

 I 12 strumenti operativi per sviluppare la trattativa

 La leadership della sicurezza

 Come comunicare efficacemente la sostenibilità e come distinguere le false comunicazioni (green washing)

 Il Feedback come strumento di crescita di dipendenti e collaboratori

 La responsabilità del datore di lavoro nella valutazione dei rischi per lavoratori impiegati in missioni all’estero

 Addetti al primo soccorso - Gruppo A

 Addetti al primo soccorso - Gruppo B/C

 Formazione generale lavoratori

 Corso di formazione per lavoratori

 Sostenibilità e certificazioni ambientali di vario tipo: quali sinergie ed opportunità

 Addetti all’antincendio - Livello 1

 Addetti all’antincendio - Livello 2

 Aggiornamento per addetti all’antincendio - Livello 1

 Aggiornamento per addetti all’antincendio - Livello 2

 La comuncazione nelle relazioni commerciali e di servizio

 La sicurezza nella realtà: casi di infortuni realmente accaduti. Indovina chi è il colpevole

 Gestire la relazione e il servizio al cliente. Ricerca e gestione

 Non Technical Skills: le competenze non tecniche per la sicurezza

 Aggiornamento per addetti al primo soccorso - Gruppo A

 Aggiornamento per addetti al primo soccorso - Gruppo B/C

 Aggiornamento per RLS (in aziende con < di 50 lavoratori)

 Aggiornamento per RLS (in aziende con > di 50 lavoratori)

 Aggiornamento per lavoratori

 Aggiornamento per preposti

 Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza - RLS

 Prendere le decisioni giuste - tecniche e strumenti per migliorare il processo decisionale individuale e 
organizzativo
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 Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza - RLS

 Le procedure di sicurezza, la loro redazione, formazione ed addestramento: il punto di vista della cassazione

 Il Pricing: concetti e tecniche per posizionare il prodotto al giusto prezzo

 Corso per preposti

 La valutazione di categorie particolari di lavoratori: lavoro notturno, lavoro isolato, telelavoro, smartworking
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APISERVIZI SRL 
Società di servizi di CONFIMI APINDUSTRIA VERONA

Via Albere, 21
37138 Centro Palladio - Verona

Tel. +39 0458102001

formazione@confimiverona.it
www.confimiverona.it


